
暗証番号の変更は、窓口またはATMでお手続

きできます。

なお、窓口での変更の際は預金通帳、キャッシュ

カード、お届け印および確認のための証明資料

(運転免許証･健康保険証等）を必ずご持参くだ

さい。

【受付時間及び受付窓口】

お客様相談室 0120-400-103

●暗証番号には他人から推測されやすい、生年月日・

電話番号・車のナンバー・自宅の番地等の番号は、
すみやかに変更されることをお勧めします。

●キャッシュカードを使用する際に、暗証番号を後ろか

ら盗み見られたり、他人に知られたりしないようご注意
ください。

●職員や警察官等がATMや電話等で暗証番号を聞く
ことは絶対にありません。

●通帳や印鑑はもちろん、キャッシュカードやご本人で

あることを示す証明資料（運転免許証・パスポート
など）につきましても、別々にかつ厳重に保管される
ようお願いします。

●万一､通帳･印鑑・キャッシュカードのいずれか一つ
でも紛失された場合には、直ちに当組合にご連絡
ください。

●金融庁職員や警察官等がキャッシュカード等を預
かることは絶対にありません。

電話・FAX・訪問等があった場合は相手にせず、
当組合または警察署に相談してください。

●お引出し・ご入金の際の現金やキャッシュカードを

狙ったスリやひったくりなどにご注意ください。現金
の持ち歩きには十分注意し、被害にあったときは
大声で近くの人に助けを求めるか、すぐに１１０番

しましょう。
●キャッシュカードを盗まれた場合にも、当組合に
連絡するだけでなく、すぐに１１０番しましょう。

●偽造キャッシュカードにより、預金などが引き出される

被害が続出しています。
キャッシュカードは手元から離さないようにしてください。

●自動車内に放置しない、上着などから抜きとられないよ

うご注意ください。
●空き巣や車上盗難に遭った場合キャッシュカードが盗

まれていなくても、磁気テープがコピーされている可能
性があります。念のため、当組合までご連絡ください。

お取引店（下記表示店舗）

お客様相談室（TEL 0120-400-103）

上記受付時間以外の通帳、カード等の紛失・盗難にあった場合のご連絡は
TEL 025-382-6625までお願いします。

平 日 ８：４５～１７：００

本　　店 ℡ 025-382-5501 馬越支店 ℡ 025-243-1831 阿賀野支店 ℡ 0250-62-2880 五泉支店 ℡ 0250-43-2211

上町支店 ℡ 025-382-3161 大形支店 ℡ 025-274-3466 安田支店 ℡ 0250-68-2228 村松支店 ℡ 0250-58-2121

稲葉支店 ℡ 025-382-3811 松浜支店 ℡ 025-259-5711 豊栄支店 ℡ 025-386-1181 新津支店 ℡ 0250-24-8281

横越支店 ℡ 025-385-3831


